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W przypadku awarii maszyny operator moÅźe natychmiast powiadomiÄ‡ odpowiednie osoby z
dziaÅ‚u technicznego przez wybranie odpowiedniej opcji na ekranie terminala. 

Na ekranach wybranych pracownikÃłw dziaÅ‚u serwisu natychmiast pojawi siÄ™ notatka, ktÃłra
zawiera informacjÄ™ o tym, ktÃłra maszyna sie zepsuÅ‚a wraz z krÃłtkim opisem awarii
sporzÄ…dzonym przez operatora maszyny. Po usuniÄ™ciu awarii pracownik serwisowy loguje siÄ™
do terminala na hali produkcyjnej i wpisuje informacje o przyczynie awarii oraz o przebiegu
naprawy. System rejestruje informacje nie tylko o samych awariach, ale rÃłwnieÅź o zdarzeniach z
nimi powiÄ…zanymi, takich jak numer planu oraz zlecenia produkcyjnego, ktÃłre byÅ‚o akurat w
tym momencie wykonywane na maszynie oraz dokÅ‚adny czas postoju, w przypadku gdy usterka
spowodowaÅ‚a wstrzymanie pracy maszyny. Takie informacje mogÄ… znacznie uÅ‚atwiÄ‡
dokÅ‚adnÄ… diagnostykÄ™ przyczyn powstawania awarii dziaÅ‚owi technicznemu. 
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